
Az Allianz Hungária Zrt. a Flotta Casco biztosítás általános 
feltételei és a jelen különös feltételek alapján – ezek együt-
tes alkalmazásával – nyújt szolgáltatást a gépjárműben, 
annak biztosított alkatrészeiben, tartozékaiban keletkezett 
lopáskár esetén. A biztosításnak a jelen különös feltételek-
ben nem szabályozott részleteiben a biztosítás általános 
feltételei szerint kell eljárni.

1. BIZTOSÍTÁSI ESEMÉNYEK

A jelen különös feltételek értelmében lopáskár-biztosítási 
eseménynek minősül
a)  a megfelelően lezárt gépjármű ellopása vagy jogtalan 

használat céljából történő önkényes elvétele,
b)  biztosított gépjármű alkatrészének, tartozékának ello-

pása a gépjárműről, illetve annak megfelelően lezárt 
belső teréből, 

c)  a biztosított gépjárműnek vagy az alkatrészének, tarto-
zékának elrablása, továbbá

d)  a fenti a–c) pontok szerinti cselekményekkel vagy ezek 
kísérletével, továbbá a gépjárműben tárolt, de alkat-
résznek, tartozéknak nem minősülő vagyontárgyakra 
irányuló lopással vagy annak kísérletével kapcsolatosan 
okozott kár.

A jelen különös feltételek szerint
a)  Rablásnak minősül, ha a tettes jogtalan eltulajdonítás 

céljából a gépjárművet, annak alkatrészét, tartozékát 
úgy veszi el, hogy a gépjárművet jogszerűen használó 
vagy a gépjármű felügyeletét ellátó személy ellen – a 
gépjármű megszerzése érdekében – erőszakot, avagy 
élet vagy testi épség elleni közvetlen fenyegetést alkal-
maz, illetőleg őt öntudatlan vagy védekezésre képtelen 
állapotba helyezi.

b)  Megfelelően lezárt a gépjármű, ha a lopáskár időpont-
jában megfelel az alábbi követelményeknek:

 –  valamennyi nyílászáró elemének (lásd az általános 
szerződési feltételekben „A szerződésben előforduló 
fogalmak”. c. pontot!) rendeltetésszerűen zárt, fel-, ill. 
beszerelt állapota megakadályozta a gépjárműbe 
erőszak nélkül történő jogtalan behatolást; 

 –  a zárak, zárbetétek rendeltetésszerűen használhatók 
voltak, műszaki állapotuk nem tette lehetővé – ron-
csolás nélkül – idegen kulccsal vagy alkalmi eszközzel 
való működtetésüket;

 –  a gyárilag beépített vagy az utólag fel- illetve besze-
relt vagyonvédelemi berendezés (pl. indításgátló, vál-
tózár) a lopáskár időpontjában üzemképes volt és a 
gépjármű védelmére kész állapotba volt helyezve;

 –  a szerződő valamennyi, a gépjármű roncsolás nélküli 

nyitását lehetővé tévő eszközzel (pl. kulcs, kódkártya, 
indítókártya) igazoltan rendelkezik.

2. A BIZTOSÍTÁS NEM TERJED KI AZ ALÁBBI 
ESEMÉNYEKRE:

–  A nem megfelelően lezárt gépjármű ellopására vagy 
önkényes elvételére;

–  a gépjármű elsikkasztására a mindenkor hatályos 
Büntető Törvénykönyv rendelkezései szerint;

–  a gépjármű bármely nyílászáró elemének (utastér- vagy 
raktérhatároló ajtó, motorház- és csomagtér fedél, 
ablak- és tetőüvegezés, részlegesen vagy teljesen nyit-
ható, illetve levehető tető) nyitott, le- illetve kiszerelt 
állapotával összefüggésben bekövetkező ellopására;

–  bérbe adott gépjárműnek a bérleti szerződés tartama 
alatt bekövetkezett ellopására;

–  a gépjármű ellopására, ha a lopáskor a gépjárműben 
voltak a gépjármű indítását és elvitelét lehetővé tevő 
tartozékok (pl. indítókulcs, kódkulcs, indítókártya, a 
védelem hatástalanításához szükséges kulcs vagy 
kód) és/vagy a törzskönyv;

–  rendőrségi feljelentés, jegyzőkönyv nélkül bejelentett 
lopáskárra;

–  a gépjármű elvételére, ha a tettes az erőszakot a gép-
jármű megtartása érdekében alkalmazta a gépjármű 
jogszerű használójával szemben.

3. ÖNRÉSZESEDÉS

a)  Ha a biztosító a gépjárműben, annak alkatrészeiben, 
tartozékaiban lopáskár kapcsán szolgáltatást nyújt, 
akkor a biztosítás általános feltételei szerint megál-
lapított szolgáltatási összegnek a szerződésben meg-
határozott százalékát – biztosítási eseményenként, 
önrészesedés címén – a biztosított maga viseli.

b)   A biztosító nem von le önrészesedést az alábbi módon 
történt helyreállítások esetén: 

 –  a gépjármű ablaküvegeinek (első és hátsó szélvédő, 
valamint oldalablakok) sérülésének kijavítása az üveg 
cseréje nélkül történik, 

 –  a technológiailag indokolt üvegcsere az általános 
forgalmi adót is tartalmazó számlájának összege nem 
haladja meg az importőr vagy a gyártó által szükség-
szerűen előírt vagy felhasznált alkatrészek és (segéd) 
anyagok költsége, valamint a technológiai időszük-
séglet és átlag óradíj alapján számolt munkadíj össze-
gének 70%-át,

 –  a sérült fényszóró és egyéb külső lámpák sérülésének 
kijavítása ezek cseréje nélkül történik.

FLOTTA CASCO LOPÁSKÁR-BIZTOSÍTÁS
Különös biztosítási feltételek

Hatályos 2021. április 1-jétől
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4. A BIZTOSÍTOTT KÁRMEGELŐZÉSI, KÁRENYHÍTÉSI 
KÖTELEZETTSÉGE

4.1. A biztosított (szerződő) kármegelőzési feladatai 
különösen, de nem kizárólagosan

A biztosított, illetőleg a szerződő köteles a kárt tőle telhe-
tően megelőzni és enyhíteni. A kármegelőzési kötelezett-
ség körében köteles
a)  gondoskodni a forgalmi engedély, törzskönyv, valamint 

a gépjármű indítását, nyitását és/vagy elvitelét lehetővé 
tevő eszközök (lásd. a 2. pontot!) biztonságos tárolásá-
ról, így különösen, de nem kizárólagosan fürdőhelyen 
a fent megjelölt okmányokat, tartozékokat köteles 
értékmegőrzőben tárolni, illetőleg ennek hiánya esetén 
állandó felügyelete alatt tartani,

b)  mindazon zárakat, eszközöket, berendezéseket (a gép-
jármű gyújtáskapcsolóját is ideértve) haladéktalanul 
kicseréltetni, illetőleg megjavíttatni,

–  amelyeknek kulcsához illetéktelenek biztosítási esemény 
(lopás, rablás vagy ezek kísérlete, rongálás) vagy nem 
biztosítási esemény (elvesztés, a gépjárműtől elkülöní-
tetten tárolt kulcs eltulajdonítása stb.) útján hozzájut-
hattak,

–  amelyek bármilyen egyéb okból (pl. kopás miatt) az ere-
deti kulcsok nélkül is működtethetővé váltak;

c)  haladéktalanul intézkedni, hogy a gépjármű lopás elleni 
védelmét szolgáló eszköz(ök) és berendezés(ek) illeték-
telenekhez jutott kulcsával, távkezelőjével, kódkártyá-
jával, személyi kódjával a gépjármű a továbbiakban ne 
legyen működtethető, 

d)  haladéktalanul gondoskodni a nem megfelelően zár-
ható gépjármű biztonságos tárolásáról, valamint

e)  a gépjármű használatának átengedése előtt a haszná-
latra jogosultat a 4. pontban felsorolt kármegelőzési, 
kárenyhítési teendőkről tájékoztatni.

4.2. A károk megelőzésével, enyhítésével kapcsolatos 
költségek 

a)  Ha illetéktelenek hozzájutottak a gépjármű kulcsához, 
az elektronikus védelem távkezelőjéhez, kódkártyájához 
vagy személyi kódjához, illetve a körülményekből felté-
telezhető, hogy ezekről másolatot készítettek, a biztosí-
tás általános feltételeinek 13.2–13.8. pontjaiban előírtak 
értelemszerű alkalmazásával a biztosító – kármegelő-
zési költségként – megtéríti, 

–  az érintett (sértetlen) zárbetétek, gyújtáskapcsoló, táv-
kezelők, kódkártyák cseréjének vagy átalakításának, 

–  az elektronikus védelem 4.1. c) pont szerinti módosításá-
nak, továbbá 

–  a gépjármű szükséges idejű tárolásának költségét 50%-
ban, feltéve, hogy a kármegelőzés érdekében ezek a 
költségek indokoltak. A biztosítási eseménnyel és a kár-

megelőzéssel összefüggésben felmerült autómentési, 
szállítási és tárolási költségek együttesen sem léphetik 
túl a biztosítás általános feltételeinek 13.2. c) pontjában 
meghatározott összeget.

b)  A gépjárműből kiszerelt 4.2.a) szerinti tartozékok 50 
%-os térítésének feltétele a cseréjük számlával való iga-
zolása, valamint a biztosító kérésére a gépjármű bemu-
tatása és a kiszerelt záralkatrészek leadása, valamint a 
biztosító kérésére a gépjármű bemutatása és a kiszerelt 
záralkatrészek bemutatása, illetve dokumentált, igazolt 
megsemmisítése a biztosító megbízásában eljáró sze-
mély jelenlétében.

A kárenyhítés költségei címén fizetett 50 %-os szolgálta-
tás és a biztosítási szolgáltatás összege együttesen nem 
haladhatják meg a biztosítás általános feltételeinek 
13.4. pontjában meghatározott összeghatárt.

5. MENTESÜLÉS

A biztosító mentesül a gépjárműben, annak alkatrésze-
iben, tartozékaiban keletkezett lopáskár megtérítése 
alól, ha bizonyítja, hogy a gépjárművet annak elzáratla-
nul vagy őrizetlenül hagyott és előzetesen megszerzett 
indítókulcsának, kódkulcsának stb. (az indítást és elvitelt 
lehetővé tevő eszközöknek) felhasználásával lopták el.

6. A BIZTOSÍTOTT KÖTELEZETTSÉGE A GÉPJÁRMŰ 
MEGKERÜLÉSE ESETÉN

A biztosított, illetőleg a szerződő köteles a tudomására 
jutástól számított 15 napon belül bejelenteni, ha az eltu-
lajdonított gépjármű, annak alkatrésze, illetve tartozéka 
az előleg folyósítása vagy a lopáskár megtérítése után 
megkerül, és egyidejűleg közölnie kell, hogy a megkerült 
vagyontárgyat meg akarja-e tartani.
Ha a biztosított a megkerült gépjárműre, annak alkat-
részeire, tartozékaira igényt tart, akkor az ennek bejelen-
tésétől számított 15 napon belül köteles a biztosítónak 
visszafizetni a vagyontárgynak a visszavásárlásra felaján-
lás időpontjában képviselt – a lopással összefüggésben 
keletkezett, a gépjárműre, illetve az adott alkatrészre/
tartozékra vonatkozó biztosítási szolgáltatás összegével 
csökkentett – értékét.
A visszafizetendő összeg nem haladhatja meg a kifizetett 
szolgáltatási összeget.
Ha a biztosított az ellopott, megkerült gépjárművet nem 
kívánja megtartani, köteles a biztosítóval együttműködni a 
gépjármű értékesítésében harmadik személy részére.
A biztosító jogosult az együttműködés megtagadása miatt 
keletkező kárt és költséget a biztosítottra (szerződőre) 
áthárítani.

Allianz Hungária Zrt.

2/2

A
H

E-
12

46
1/

L2



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket true
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (Color Management Off)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 400
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 400
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages false
  /MonoImageFilter /None
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /ENU ([Based on 'GMN-Pest\(Acrobat6\)'] Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for high quality pre-press printing. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later. These settings require font embedding.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks true
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        5.669290
        5.669290
        5.669290
        5.669290
      ]
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName (sRGB IEC61966-2.1)
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements true
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MarksOffset 6
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


		2021-04-01T09:14:25+0100
	Budapest
	A digitális aláírás a NetLock Kft. PDF Signo termékével készült.




